
   
 

 

So personalisierst du dein Ticket: 

Damit vor Ort alles reibungslos ablaufen kann, bitten wir dich, falls noch nicht geschehen, deine 
Tickets auf die jeweiligen Teilnehmer zu personalisieren. 
 

Wichtig: 
• Die Tickets sind nur personalisiert gültig.  
• Vor Ort wird es eine Ausweiskontrolle zum Abgleich geben. 
• Das ist jetzt deine letzte Chance die Tickets zu personalisieren bevor sie ungültig werden. 

 

Damit du genau weißt, wie es funktioniert, findest du hier die Schritt-für-Schritt-Anleitung: 

 

1. Logge dich in deinen ablefy-Account ein. 
 

2. Klicke auf das zu personalisierende Ticket. 

 
 

3. Es öffnet sich die Ticketseite. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 

4. Scrolle nach unten und klicke auf „Zahlungsverwaltungsseite“  
(neben „Rechnung herunterladen“). 
 

 
 

5. Du gelangst zur Zahlungs- und Bestellübersicht. 
 

6. Scrolle ganz nach unten und klicke neben „Ticketanzahl“ auf „Teilnehmer ändern“ 



   
 

  

7. Klicke ganz rechts auf das Stift-Symbol im Kreis. 

 
 

8. Jetzt kannst du die Teilnehmerdaten bearbeiten. 
 

9. Klicke anschließend auf „Aktualisieren“. 

 
 

10. Danach klicke auf „Speichern und Ticket senden“. 

 

➡ Das Ticket wird nun automatisch an die angegebene E-Mail-Adresse des Teilnehmers 
gesendet. 

Vielen Dank für deine Unterstützung, wir freuen uns riesig auf dich! 🙌 


